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各項目の意味 

「表示回数」 

ユーザーが Web サイトやアプリのページを閲覧した回数を表す

指標です。これはユニバーサルアナリティクス（UA）の「ページ

ビュー数（PV 数）」に相当し、同じページを繰り返し表示した場

合でもカウントされます。例えば、ページ A→ページ B→ページ

C と閲覧した場合、表示回数は 3 回となります。 

 

「平均滞在時間」 

ユーザーがサイトやアプリをアクティブに閲覧していた時間の平

均値であり、「平均エンゲージメント時間」と呼ばれます。ページ

を開いただけではなく、スクロールやクリックなどの操作を行っ

た時間がカウントされます。旧 GA（ユニバーサルアナリティク

ス）の平均滞在時間と異なり、ページの離脱が不明瞭な場合でも

エンゲージメント時間として計測できるため、より実際のユーザ

ー行動に近い数値です。  

 

「エンゲージメント」 

ページを下方向にゆっくりスクロールするといった操作がエンゲ

ージメントになります。 

 

 



「エンゲージメント率」 

すべてのセッションのうち、ユーザーがサイトやアプリに「エン

ゲージメントがあった」と判定されたセッションの割合です。計

算式は「エンゲージメントのあったセッション数 ÷ すべてのセ

ッション数」です。 

エンゲージメントが発生する条件は以下の 3 つのうちいずれかを

満たした場合で、「ユーザーが積極的にサイトを利用した」と見

なされます。 

• 10 秒以上セッションが継続した 

• コンバージョンイベントが発生した 

• 2 回以上のページビュー（またはスクリーンビュー）があっ

た 

この指標は、サイトのコンテンツがユーザーにとって魅力的であ

るかを測るための重要な指標で、UA（ユニバーサル アナリティ

クス）の直帰率とは反対に、高いほど良いとされます。 

 

「エンゲージメントのあったセッション数」 

ユーザーがウェブサイトに対して積極的な関心を示したセッシ

ョンの数を指します。具体的には、以下のいずれかを満たした

セッションです。  

• 10 秒以上継続したセッション 

• 2 回以上のページビューが発生したセッション 



• コンバージョンイベントが発生したセッション 

エンゲージのあったセッション数について 

• 「エンゲージ」の定義: 前述の 3 つの条件（10 秒以上継続、

2 ページ以上閲覧、コンバージョン）のいずれかを満たした

場合、そのセッションは「エンゲージメントのあったセッシ

ョン」とみなされます。 

• エンゲージの無かったセッション: 上記の条件を満たさず

に、10 秒未満で直帰したセッションは、「エンゲージの無か

ったセッション」として扱われます。 

• 指標としての活用: ユーザーの行動の質を評価できるため、

サイトの改善点の特定に役立ちます。例えば、エンゲージメ

ントのあったセッション数が少ない場合は、サイトの魅力度

や導線設計を改善する必要があるかもしれません。 

「セッションスタート」 

ユーザーがウェブサイトにアクセスし、新しいセッションが開始

されたときに自動的に計測されるイベントです。これは「セッシ

ョン」という指標の基盤となるものです。ユーザーが最初にサイ

トを訪れたページでこのイベントが発生し、セッション開始を記

録します。 


